UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TAN PHU PONG Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:286/QD-UBND-HC Tdn Phii Pong, ngay 11 thang 03 nim 2025
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach kiém soat thii tuc hanh chinh, thyc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong va cai cach thu tuc hanh chinh
trong tim nam 2025 trén dia ban xa Tan Pha Dong

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA TAN PHU PONG

Can cit Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 19 thdng 02 ndam
2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thdng 6 ndm 2010 ciia
Chinh phu vé kiém sodt thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nam 2017 cua
Chinh phu swa doi, bo sung mot so diéu cua cdc Nghi dinh lién quan dén kiem
soat thu tuc hanh chinh va cac van ban co lién quan,

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thdng 4 nam 2018 ciia
Chinh phii vé thue hién co ché mét cika, mét cira lién théng trong gidi quyét thi
tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 107/2021/NP-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 ciia
Chinh phui sita d6i, b6 sung mét s6 diéu ciia Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay
23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién
thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua
Bé trucng, Chii nhiém Vin phong Chinh phit hiedng dan vé nghiép vu kiém sodt
thu tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 niam 2018 ciia
Bé truéng, Chii nhiém Van phong Chinh phii hwéng dan thi hanh mét sé quy
dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh
phii vé thuc hién co ché mot cira, mét civa lién théng trong gidi quyét thi tuc

hanh chinh;

Can cir Thong tw s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thing 4 nam 2023 cua
Bo truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu quy dinh mot $6 noi dung va bién
phap thi hanh trong s6 héa hé so, két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh va thyc
hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién ti,

Can cir Quyét dinh so 147/0P-UBND-HC ngay 28 thing 02 nam 2025
ciia Uy ban nhan dan tinh Bong Thép vé viéc ban hanh Ké hoach kiém sodt thii
tuc hanh chinh, thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong va cai cach thu tuc
hanh chinh trong tam nam 2025 trén dia ban tinh Pong Thdp;



Can cir Quyét dinh s6 27/0D-UBND-HC ngay 04 thang 03 nam 2025
ciia Uy ban nhan dan thanh phé Sa Béc vé viéc ban hanh Ké hoach kiém sodt
thii tuc hanh chinh, thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong va cdi cach
thu tuc hanh chinh trong tam nam 2025 trén dia ban thanh pho‘ Sa Pec

Theo dé nghi ciia Cong chirc van phong thong ké xa Tan Phii Pong.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 1a Ké hoach kiém soat thu
tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot ctra, mot cura li€n thong va cai cach thu tuc
hanh chinh trong tdm nam 2025 trén dia ban xa Tan phu Dong.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Cong chirc vin phong théng ké xd, Can bo, cong chirc chuyén
mon x&, Ban, nganh, doan thé xa, Cong an x&, Truong ban nhan dan ap va cac to
chtrc, ca nhan c6 1ién quan chiu trach nhi€m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu Piéu 3;

- UBND thanh ph (dé b/c);

- Chu tich, cac PCT UBND x3;
- Luu: VT.

CHU TICH

N

guyén Thanh Son



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH
K¢ hoach kiém soat thii tuc hanh chinh, thwe hién co ché mot cira,
mot ctra lién thong va cai cach thu tuc hanh chinh trgng tam
nam 2025 trén dia ban xa Tan Phu Dong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 286/0P-UBND-HC ngay 11 thango3
nam 2025 ciia Uy ban nhén dén xd Tan Phii Péng)

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nim 2010 cua
Chinh phii vé viéc kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP
ngay 07 thang 8 nam 2017 cua Chinh phu stra d6i, b sung mot sé diéu cua cac
Nghi dinh lién quan dén kiém soat tha tuc hanh chinh va cac van ban c6 lién
quan; Quyét dinh sd 27/QD-VPCP ngay 23 thang 01 nam 2025 cta Vin phong
Chinh pha ban hanh K¢é hoach kiém soat thi tuc hanh chinh, cong nghé thong tin
va chuyén d6i s6 ciia Van phong Chinh pht nam 2025; Quyét dinh s6 240/QD-
TTg ngay 04 thang 02 nam 2025 cua Thu twéng Chinh phu ban hanh Ké hoach
cai cach thu tuc hanh chinh trong tim nam 2025; Quyét dinh s 147/QD- UBND-
HC ngay 28 thang 02 nim 2025 ctia Uy ban nhan dén tinh Bong Thap vé viéc
ban hanh K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mot
cta lién thong va cai cach thu tuc hanh chinh trong tdm nadm 2025 trén dia ban
tinh Dong Thap. Uy ban nhan dan Thanh phé (UBND) xay dung Ké hoach kiém
soat thu tuc hanh chinh (KSTTHC), thyc hién co ché mot cira, mot cta lién
thong va cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) trong tam nam 2025 trén dia ban
thanh phd Sa Péc, vé6i nhitng ndi dung cu thé nhu sau:

Thue hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cia
Chinh phii vé viéc kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP
ngay 07 thang 8 nim 2017 cua Chinh phu stra d6i, bd sung mot sé diéu cia cac
Nghi dinh lién quan dén kiém soat thi tuc hanh chinh va cac van ban c6 lién
quan; Quyét dinh s6 27/QD-VPCP ngay 23 thang 01 nam 2025 ciia Vin phong
Chinh phu ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh, cong nghé thong tin
va chuyén dbi s6 ctia Van phong Chinh phii ndm 2025; Quyét dinh s6 240/QD-
TTg ngay 04 thang 02 nam 2025 cta Thu tuéng Chinh phii ban hanh Ké hoach
cai cach thu tuc hanh chinh trong tdm nam 2025.

Cian ci Quyét dinh s6 147/QD-UBND-HC ngay 28 thang 02 nim 2025
ctia Uy ban nhan dan tinh Péng Thap vé viéc ban hanh K& hoach kiém soat th
tuc hanh chinh, thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong va cai cach thu tuc
hanh chinh trong tam nam 2025 trén dia ban tinh ang Thap; Quyét dinh sb
27/Qb-UBND-HC ngay 04 thang 03 nam 2025 cua Uy ban nhan dan thanh phd
Sa Péc vé viéc ban hanh K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co
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ché mot ctra, mot cura lién thong va cai cach thu tuc hanh chinh trong tdm nam
2025 trén dia ban thanh phd Sa Péc. Uy ban nhan dan xi Tan Phu Pong
(UBND) xay dung Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh (KSTTHC), thyc hién
co ché mot ctra, mot cira lién thong va cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) trong

tam nam 2025 trén dia ban Xa Tan Phu Pong, cu thé nhu sau:

I. NOI DUNG VA THOI GIAN TRIEN KHAI
1. Thye hién cac nhiém vu trong hoat dong KSTTHC.

A s A ‘A Co quan Co quan £ . | Thoi gian
STT | Noi dung va cong viéc thue hién phéi hop Keét qua thue hién
1.1.Vé tap huin va huéng din ning cao nghiép vu KS TTHC
Dép ung
yéu cau,
nhiém vu
KSTTHC
theo chi
dao. bam Theo Ve
| : Caccanbd, | bao Cac | ' 0YY
Tham gia tdp huan, céne chitc A cau va Ké
huéng dan nghiép vu vé x O ¢an bo, hoach tap
1.1.1 e UBND xa | chuyénmon | c¢ong chirc -
KSTTHC do cac co 5 A huan
A2 Xa chuyén X
quan cap trén to churc N X Thanh
déu duoc pho
tap huan
va nam
chuyén
mon ve
KSTTHC
Sau khi
duoc
Céac can bo, Trung
cong chire | 40 o4 JOuE,
chuyén mon A A Tinh tap
bg, cong : :
Xa .C’hﬁC huan; khi
A % . x A can hudéng
1.1.2 | 14p hudn, huéng ‘dan| 5\ p s chuyen | =y dé
nghi¢p vu KSTTHC mon xa .2 :
duoc trién khal
. x| congviéc
huopig dan nham dap
nghi¢p vu | A
img yéu
cau chi
dao cua

cap trén




1.2. Vé ra soat quy dinh, TTHC.

A v LA . Phuong
fl(l?l’}é ﬁ}grllg Kvéa lfcc))ac(l:lhliz Céac canbo, | an dé xuit | Tur thang
1.2.1 | sodt, don gian hoa theo| UBNDxa | congchuc | dongian | 02 den
) , chuyén mon hoa thang 6
quy dinh, TTHC cua x \ <
UBND x4 Xa TTHC ctua | nam 2025
UBND xa
Téng hop phuong an ngifg{ip
don gian héa quy dinh Cac can bo, huone 4n | Tron
hanh chinh, TTHC qua < cong chirc p & rong
1.22 | % \ A x|  UBND xa A don gian | thang 7
két qua thuc hi¢gn K& chuyén mon hoa nim 2005
hoach ra soat chung cuia Xa ,
UBND XA TTHC cua
UBND xa
Bio céo két qua ra soat, Cac cong Trong
1.2.3 | don gian hoa quy dinh | UBND xa | chirc chuyén | Bao cao thang 7
TTHC cta UBND xa mon xa nam 2025
1.3. Vé kiém soat TTHC.
, Niém yét
Cap nhat, niém yét cong TTHC
khai danh muc thu tuc theq
hanh chinh dugc ban Céac can bo, Quyét
hanh mo1 hoac stra doi, « congchuc | dinh cia | Thuong
131 146 sung: thay thé, bai UBNDXa | shuyenmon | UBND | xuyen
bo, huy bo thudc tham xa tinh tai by
quyén gidi quyét cua cap phan tiép
Xa nhan va
tra két qua
Niém yét
TTHC
Cap nhat, cong khai C%C can ‘t’)(_), theq hi o6
hodc hiy bo TTHC va congchic | Quyet | Khico
13.2 | dang tai TTHC con hicu| UBNDxa | ClWenmon | dinhcta | quyct
luc trén trang thong tin xdvacinbo | UBND | dinh cong
dién tir clia x4 truyén thanh | tinh trén | b6 TTHC
' ' Xa Trang
Thong tin
dién tir
1.3.3 | Tiép nhan, theo doi viec | UBNDXa | Caccanbd, | Vanban | Thuong




xu ly cac phan anh, kién cong chuc | xu ly, tra Xuyeén
nghi cua to chirc, ca chuyén mon | 101 cta
nhan v€ cac quy dinh X4, Ban, UBND xa
hanh chinh nganh, doan
thé va
Truong
BND ap
Kiém tra tinh hinh thyc K& hoach
hién nhiém vu Caccanbg, | tukiém Theo dinh
134 KSTTHC; thuc hién co UBND x4 cong chirc tra 1V va dot
" | ché mot cua, mdt cua chuyénmén | KSTTHC y va ti
A R . R x , xuat
lién thong tai cac bod xa cua
phan chuyén mon cua xa UBND xa
Cic cAn b3 B0 c4 Theo dinh
Béo co tinh hinh, két i K;‘})Tcﬁloc ky va dot
1.3.5 | qua thuc hién nhiém vu| UBND x4 cﬁﬁy%r? mgn i xuat (néu
(6]0]
KSTTHC Xa UBND xa )
1.4. Chi dao va trién khai cong tic KSTTHC.
Trién khai thyc hién céc
nhiém vu, cac van ban, Caccanbo, | Cac van
chuong trinh, dé an vé x cong chirc | ban trién Trong
141 kiém soat TTHC do UBND xa chuyén moén | khai thuc | nam 2025
Trung wong va Tinh ban xa hién
hanh.
Tiép tuc thuc hién céc Theo ke;
o oL z hoach so
nhiém vy Nghi dinh s 208/KH-
61/2018/Nb-CP  ngay Cac can bo, .
, p A . Céc van UBND
23/4/2018 caa Chinh « cong chirc i .
142 | Shit vé thuc hién co ché | IBNPX& | chivenman | Dan duoc ngay
Pl Ve HAYL ien €O v yen phé duyét | 14/9/2018
mot cua, mot cua hep xa cila
thong trong gidi quyét
TTHC UBND
' Tinh
Xdy dyng chuong trinh, Céccanbd, | Chuong
ké hoach kiém soat A . ; A .
s SR x cong chuc | trinh, K¢ | Thang
143 | TTHC va truyen thong | UBNDX& | oy iman | hoach caa | 03/2025
vé kiém soat TTHC, Ké X4 UBND x4

hoach ra soat TTHC




nam 2025

144

Tiép tuc thuc hién cac
nhiém vu duoc dé ra tai
Ké hoach sb6 135/KH-
UBND ngay 27/4/2021
Trién khai Dé 4n doi
méi viéc thuc hién co
ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai
quyét thi tuc hanh chinh
trén dia ban tinh Pong
Thép

UBND xa

Cac can bo,
cong churc
chuyén mon
Xa

Hoan
thanh cac
cong viéc

theo Ké
hoach da
dé ra

Theo tién
do, 1o
trinh da
dé ra

2. Thye hién, doi méi co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyet

thu tuc hanh chinh; Ung dung cong nghé¢ thong tin trong cong tac tlep nhan, giii
quyet TTHC va tra két qua ho so TTHC.

STT | N¢i dung va cong viéc Co qu.aAn Co:luan Két qua Thoi gf?n
thwe hién phoi hop thue hién
2.1. Thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.
-Céc can
- ’Trién khai thuc hién bo, cong Thuong
tiép nhan TTHC khﬁng chtrc Xuyén
phu thudc dia gigi hanh chuyén mén | Vin ban | trong ndm
chinh. X& . chi dao, va theo
A ¢u cau
2.1.1 |- Theo ddi, don dbc,| UBND x4 Ban. d?r?hy elié g
huéng dép, phéi hop véi nganh, doan HOa’ch
UBND, cap huyén nang thé va bao (‘:éoi..
cao chat luong phuc vu Trudng ban
tai Bo phan Tiép nhan ND ap.
va Tra két qua xa;
- Théng ké, ra soat thu -Cac can Vin ban
tuc hanh chinh c6 quy bd, cong | chidao, | Lhuong
dinh phi, 1¢ phi va nghia ) chirc quyét Xuyen
2.1.2 | \y tai chinh dé thyc hign | YUBNDX& [ chyyan mon | gipp & | Fongnam
thanh toan tryc tuyén Xa . ﬁoa;h V? thfo
theo quy dinh. béo g:éoi L
-Ban,




- Trién khai, theo dbi,

nganh, doan

don dbc thanh toan truc thé va
tuyén, dich vu cong truc Trudng ban
tuyén trén Coéng Dich vu ND ép.
cong qudc gia.
bam bao
> , 5 hoa ho
Ti€p tuc day manh thuc SS:: k}(:iati éo
hién TTHC trén mo1 R ‘p
. T S nhan va
truong dién tir va so6 hoa B ,
hd so, két qua giai quyét ket qua
’ : . Caccanbg, | giai quyét | Thuong
TTHC theo quy dinh tai Ano chir TTHC VAN
2.1.3 | Nehi dinh 0| UBND xa cﬁﬂ i: mgn thue hién the)c/) 16
SS0ONDCO iy ha | wichxuit | tioh
8/4/2020 va Nghi dinh hue vu 6
s6  107/2021/NP-CP pcfu'rc '
ngay 06/12/2021 cua N
, , nhan, khi
Chinh phu ,
cO nhu
cau
Hudng dan ra soat, danh
gid TTHC dap tng yéu
au xay dung dich Theo
cou Xy GUng R Ve Ciccanbd, |, . ‘
cong tryc tuyén mot o5ne chite huong dan | Thuong
214 |phin hofc toan trinh| UBNDXd | %n S| cua Xuyeén
hoac theo Quyét dinh yxé UBND | trong nam
cong bd cua cac BY, thanh phd
nganh Trung vong va
cua Tinh
Thuc hién S6 hda ho so,| UBND xa. | -Caccan, | Ho so, két | Thudng
két qua giai quyét thu bd, cdng | qua giai Xuyén
515 tuc hanh chinh bido dam chtrc quyét trong ndm
7 | chi tiéu dugc giao. chuyén mén | TTHC 2025
Xa. dugc sb
hoa
iai . 5. ¢ inh hi .
016 |8 duyet thu Wo A ypNp xg, | DO, cong | HRTIMA hang
chinh tai UBND xa chirc ket qua ,
. . z A thang
theo Quy dinh tai Quyét chuy&n mén | gial quyet,




dinh s6 766/QD-TTg X4 . thuc hién
ngay 23/6/2022 cua Thu TTHC
tuéng Chinh phit -Cacban, | theo thoi
nge‘ml}, doan gian thuc
thé va trén Dich
Tméng ban | cong
ND ap. quéc gia.
Cong van,
Vién ban
danh gia
Thuc hién
-Cé4c céan dﬁqc
Tiép tuc trién khai bo, ?6118 t}flilfgin
217 chirg thuc ban sao dién UBND x4 Cl}‘IC i sa;) dién Trong
" | tir tir ban chinh theo 1§ chuyen mon | > 7" | nam 2025
trinh. X4 . tor va ho
so TTHC
dugce sb
hoa
-Cac can
b, cong
., chuc
Nghién cuu, dé xuﬁtt cac chuyén mon
giai phap, sang kién cai & Cé}c sang
cach tha tuc hanh chinh, kién, giai
2.1.8 | quy dinh c6 lién quan; UBND xa -Ban phap méi Trong
oy ’ : , nam 2025
deé xuat nhan rong cach nganh, doan cua
lam md&i, mé hinh hay thé va UBND xa
trong cai cach thu tuc Trudng ban
hanh chinh. ND ép.

2.2. Pay manh tng dung cong nghé thong tin phuc vu cai cach hanh chinh, cai
cach TTHC, KSTTHC; trong viéc tiép nhén, giai quyét, tra két két qua TTHC.

2.2.1

Pay manh hudng dan to
chic c4 nhan va tiép
nhan giai quyét hd so
TTHC trén phan mém
dich vu cong, h¢ théng

UBND x&

Can b,
cong chirc,
ban, nganh,
doan thé va

Truong

Tang sO
lwong tiép
nhan
TTHC
trén Cong

Thuong
Xuyén
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thong tin giai quyét BND ap dich vu
TTHC cong, hé
théng
thong tin
giai quyét
TTHC
Cong tac
, bao céo,
Ung dung cong nghé théng ké
thong tin trong cong tac L
tiép gnhém ggiéli q?uyét Caccanb, | danh gid
e \ . ong chi thuc hié Thut

222 | TTHC va tra két qua hd | UBND xa C‘r’lzn%: r:(jn tfecn ﬁzn Xl}r‘;?]g
so TTHC. Béo céo tinh yxé s y
hinh, két qua trién khai thén %in
thyc hién vé KSTTHC ong P

glal quyet
TTHC
3. Truyén théng vé hoat dong KSTTHC.
Thoi
— dunng vacong | Co quan chii | Co quan phoi Két qua gian
viec tri hop thuc
hién

3.1. Vé cong tac chuan bi
Thuc hién trén Hé C?C can t,)(‘)’

% A cong chirc
thong truyén thanh R
., chuyén mon xa, .
clia xa va cac trang Bar. nednh. dodn Tin, bai Thun

3.1.1 | mang xa hoi dé thuc UBND xa Ty & ] duoc . &
hién viéc tuyén (he ,Tmong ding xuyen
tru.yén Vé. cong }f[éc BND dp va can
KSTTHC b0 truyen thanh

Xa
Tuyén truyén, phd Céc céan bo, Kip thoi
bién cac vian ban chi cong chirc dang tai,

3192 dao, dlieﬂu ha’nh trf)Ang UBND xa chuyen‘mon Xzfl, ph’o blven Thu’o;ng
thuc hién cac nhiém Ban, nganh, doan | céac van Xuyén
vu lién quan dén thé Truong BND | ban chi
Cong Dich vu cong ap va can bd dao, diéu
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quoc gia truyén thanh x4 hanh
Xay dyng mdi can
bd, cong chic, Cac can bo,
ngAu:c‘ri la(A) dong }é C(A)Ang clzl'rc | Thang
mot tuyén truyén chuyén mon xa, ua  cic| Thuom
3.1.3 | vién vé loi ich khi UBND xa Ban, nganh, doan guéi ho - éng
thwe hién dich vu thé Truong BND | 00! BoP» | XY
A R 2 L x 1A tap huan
cong trén  Cong ap va can by
Dich vu cong Qudc truyén thanh xa
gia.
3.2. Vé truyén thong ho tro cong tac KSTTHC
Long ghép ndi dung
KSTTHC vao
chuyén muyc “Cai
cach hanh chinh” o Cac Thuong
\ X Ban bién tap n Al
cua UBND xa. Binh truvan thanh XA chuyén | xuyén va
3.2.1 | ky hang thang/hang UBND x& Y ... | muc,ban | theo Ké
. s . cung cap noi .
quy phat séng céac . tin dugc hoach
N . A dung lién quan L,
bai phoéng su, ti€u phat song
diém vé cong tac cai
cach TTHC cua
UBND xa.
L)\ hr A tr ]
iruyén théng trong Céc
yen tiong Hong Banbiéntap | chuyén | Thuong
qua trinh kiém tra, truyén thanh x4 | muc ban | xuyén va
3.2.2 | huéng din thuc hién | UBND xa A yenv
n cung capndi | tin dugc | theo ké
nhiém vu KSTTHC, A )
N . dung lién quan | dua tin, hoach
mot cira, mot cua Y
N phat song
lién thong
3.3. Truyén thong ho tro cong tac tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi
Tiép nhan va phan Cac can b,
h)\- h‘? r h k-,( A hr )
0i .p qan 'fm 3 1er: coAngcAuc | Tiép nhan
nghi cua ca nhan, to chuyén mon xa, o
chic vé& quy dinh Ban,nganh, | VAPIA |y one
R DR UBND x4 2O i cde i
hanh chinh theo quy doan thé va Kién nohi Xuyeén
dinh tai Nghi dinh Truong BND 4p TTH% '
s6 20/2008/NB-CP Va can b truyén
cua Chinh phu trén thanh xa
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Trang thong tin dién
tor cua UBND xa
Cac hinh
Cac can bo, thirc
Tuyén truyén, quang cong chirc tuyén
bd cac kénh tiép chuyn mén x&, | truyén
3,12 | "han phan dnh kien | o Ban, nganh, | nhu: G| Thuong
nghi tai cac dia diém doan thé va roi, Xuyen
giagi quyét TTHC, Truong BND 4p | phong su,
Hoi nghi... va can bo truyén | bang rol,
thanh x& ap
phich...
Bang
niém yét
Niém yét cong khai cong khai
s6 dién thoai duong Céc can bd, tai bo
day néng va Tong cong chuc phan tiép
dai 1022 tai BO chuyén mon xa, | nhan va
313 pl}énA tiépﬁ n?hém~ Vé;l UBND x4 Bal‘ﬂ, ng{ilnh, t{é két Thu’b’Ang
tra két qua cua xa dé doanthé va | qua; trang | Xuyen
cd nhén, to chuc Truong BND 4p | dién tir
biét va phan énh va canbd truyén | cla co
kién nghi cac quy thanh x& quan; qua
dinh vé TTHC cac hinh
thirc
khac...
4. Cai cach TTHC trong tam trong nam 2025.
STT N@j dunng Co 9ua‘n Co‘A fluan Két qua Thoi giim
va cong viec chu tri phoi hop thuc hién

4.1. P6i méi viée thwe hién, gidi quyét TTHC, cung cap dich vu cong phuc vu nguoi

dan, doanh nghiép.

411

100% ho so TTHC
phai duoc tiép nhan,
giai quyét trén Hé
thong thong tin giai
quyét TTHC
Tinh va lién thong,

cua

UBND x&

Cac can bo, TTHC
cong chtrc duoc tiép
chuyén mon xa, | nhan, giai

Ban, nganh, doan
thé Truong BND
ap Va can bo

quyét trén
Hé théng,
va duoc

Thuong
Xuyén
trong nam
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dong bd véi cong
Dich vu cong quéc
gia dé nguoi dan,
doanh nghi¢p theo
doi, danh gid qua
trinh thuc hién

truyén thanh xa

dong bo
100%

4.1.2

T6 chic trién khai,
thuc hién cac Van
ban chi dao cua
UBND thanh phé vé
d6i moi toan dién
viee  giai  quyét
TTHC, cung cép dich
vu cong khong phu
thudc dia gidi

hanh chinh

UBND xa

Cac can bo,
cong chirc
chuyén moén xa,
Ban, nganh, doan
thé Truéng BND
ap Va can bo
truyén thanh xa

Tham muu
UBND xa
Van ban
trién khai
thuc hién

Ngay sau
khi tiép
nhan Van
ban chi

dao

4.1.3

Thuc hién ra soat dé
xudt cdp c6 tham
quyén danh gia lai
chat luong cac dich
vu cong truc tuyén
dang cung cip trén
Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cuia
Tinh va tich hop,
cung cip trén cong
Dich vu cong quéc
gia. Pé xuat bao dam
chi duy tri cung cip
nhitng dich vu cong
thuc chat, hiéu qua

UBND xa

Cac can bo,
cong chirc
chuyén mon xa

Vién ban
dé xuat,
kién nghi

Quy
2/2025

414

Pay manh trién khai
thuc hién dich wvu
cong truc tuyén toan
trinh, dich vu cong
truc tuyén mot phﬁn;
phan d4u dén hét nim
2025 dat  100%
TTHC du diéu kién

UBND xa

Cac can bo,
cong chirc
chuyén mon xa

TTHC
dugc xu ly
hoan toan
truc tuyén

Trong
nam 2025
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theo quy dinh cua
phap luat dugc cung
cidp dudi hinh thuc
dich vu cong tryc
tuyén toan trinh, tbi
thicu 80% hd so
TTHC duoc xu ly
hoan toan tryc tuyén.

4.2. Chi dao, diéu hanh trén

moi trudng dién tir gin voi cai cach TTHC.

4.2.1

Ra soat cac ché do
bdo cao bao dam chi
ban hanh nhiing ché
do bao cao that su
can thiét; cit giam
hodc dé xuét cat giam
cc ché do bao céo da
dugc thay thé bang
dit liéu s6 c6 sin tir
cac Hé théng thong
tin, co s& dir lidu;
trién khai bdo cdo
dién tir d6i voi cac
ché d6 bao cao trong
ndi bd co quan, don
vi; timg budc chuyén
sang bao cao tu dong,
dua trén dor liéu va
theo thoit gian thuc

UBND xa

Cac can bo,
cong chirc
chuyén mon xa

bién tr
héa ché do
béo cao

Hoan
thanh

trong Quy
3/2025

4.2.2

Trién khai thuc hién
hiéu qua Hé thong
quan ly van ban va
diéu hanh, két ndi véi
Hé théng Truc lién
thong Vian ban qudc
gia, Hé théng theo
doi nhiém vu Chinh
pha, Thu tudng
Chinh phu giao va

UBND xa

Cac can bo,
cong chirc
chuyén moén xa

Phéi hop
hoan thanh
viéc két
nbi

Hoan
thanh

trong Quy
3/2025
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cac Hé théng nd1 bo
cia Tinh, Thanh phd
bdo dam hoat dong
chi dao, diéu hanh
truc tuyén, dua trén
dir liéu va toan trinh

4.2.3

Thuc
viéc gui, nhan van
ban dién tir co ky sd;
xtt 1y hd so, codng
viéc toan trinh trén
moéi truong dién t,
cham dat tinh trang
vira xir 1y ho so gidy

hién nghiém

vua xu 1y ho so
dién tir

UBND xa

Cac can bo,
cong churc
chuyén mon xa

Hé thong
dap tng va
cac can bo,

cong chirc

chuyén

mon xa
thuc hién
nghiém tdc

Hoan
thanh

trong Quy
3/2025

5. Cac ndi dung khac cé lién quan cong tac kiém soat thii tuc hanh
chinh, cii cach thi tuc hanh chinh, tiép nhan giai quyét tra két qua thu tuc

hanh chinh
Co Co . Thoi gi
Stt Noi dung cong viéc t]ua‘n ;fluan Keét qua gﬁm
chu tri phoi hop thuc hién
Tham muu UBND x& va
theo doi, don ddc cac can ,
by, cong chiuc chuyén Cac
m.(‘),n va c¢ong an xéy t6 hoat
L2 g. , o Cac can bo, dong
chtre trién khai cac nhi€ém . . 2
vu tai D& 4n phat trién cong chuc Thuon tricn
51 Im d e dit liI; 3 dan UBND xa | chuyén mon, U éng Khai
u u v ; .
§ cung cu i BCD d& én 06 y theo ké
cu, dinh danh va xac thuc .
o 2 xa hoach
dién tor phuc vu chuyén RN
IO S SRR cua bé
doi s quoc gia giai doan An
2022 - 2025, tam nhin
dén nam 2030(Pé dn 06)
Th 0i, hud A AC can b e, .
;eo inI’ . u:0’12g (,kxm’ Ca}c can }?Q’ Van ban bdo | Thuong
tham dinh va cham diém cong chirc 1A A
o L . S cdo két qua Xuyén
5.2 | viéc thuc hién cac tiéu| UBNDxa | chuyénmon 2 .
i N ’ tham dinh, trong
chi do UBND x& phu xa, Ban, L ez <
. N TN . . cham diém. nam
trach trong B9 ti€u chi vé nganh, doan
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xa nong thon mdi nang thé va Trudng
cao. BND 4p.
Theo doi, hudng dan, A Van ban bao
2 o « A 4R Cac céan bg, S
tham dinh va cham diém A ] cao két qua .
. , N cong chirc i .. Khi co
5.3 | chi s0 CCHC cua UBND | UBND x& - tham dinh, A2
X Ak e s . chuyén mon L ez yéu cau
xa do1 véi ndi dung cai 4 cham diém
cach TTHC. ' (néu co)
Theo ddi, thuc hién cha )
Lo €Ot T TIEH ST Céccanbo, | Vin ban béo
diém, minh ching chi 50 cong chirc cao két qua | Khicod
5.4 | CCHC cia UBND x& déi| UBND xa S eI ;e N
e A e chuyén moén tham dinh, | yéu cau
vol ndi dung cai cach X3 chém diém
TTHC '
: Trao dbi
Tham gia hoc tap, trao n
2. 4. . N nghiép vu
doi kinh nghiém vé hoat L, a n N
. 2 ) Caccanbd, | chuyén mon,
dong kiém soat TTHC, . , o, Trong
I ae . cong chirc thuc hién cac _
5.5 | co ché mot cira, mot cra| UBND xa A ) 2 nam
A . . chuyén mon sang kién
lién thong trong gidi 4 trong con 2025
quyét TTHC do UBND ' g cong
thanh phé t3 chirc kiem soat
P TTHC

II. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Xay dung K& hoach kiém soat TTHC, thuc hién co ché mdt cira, mot

ctra lién thdng va cai cach TTHC trong tdm nam 2025. Pong thoi dé nghi can bo,
cong chirc chuyén mén UBND xa trién khai thuc hién hiéu qua ké hoach kiém
so4t TTHC va thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong va cai cach TTHC
trong tim nam 2025. Chu trong cong tic boi dudng k§ ning giao tiép cla can
bd, cong chirc truc tiép 1lam viéc tai BO phan Tiép nhan va Tra két qua khi giao
tiép v6i ngudi dan va doanh nghiép.

2. Nguoi ding dau co quan, don vi c6 trach nhiém trién khai, to6 churc

I11. KINH PHi THU'C HIEN

cong tac cai cach TTHC va thuc hién cng tac kiém soat TTHC tai co quan, don
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Thuc hién theo Thong tu s6 167/2012/TT-BTC ngay 10 thang 10 nim
2012 cua B0 truong Bo Tai chinh quy dinh 13p du toan, quan 1y va str dung kinh
phi thuc hién cac hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Can ctr K& hoach nay cac can bd, cong chirc chuyén mén, ban, nganh,
doan thé, cdng an x& va Trudéng BND ép trong pham vi chirc nang, nhiém vu cta
minh, cé trach nhiém phdi hop dé trién khai thuc hién cac ndi dung cong viéc
lién quan theo dung quy dinh.

2. Cong chirc van phong thdng ké phu trach ddu méi kiém soat tha tuc
hanh chinh xi c6 trach nhiém x4y dung Ké hoach Kiém soat TTHC, thyc hién
co ché mot cira, mot cura lién thong va cai cach TTHC trong tdim nam 2025 gui
vé UBND Thanh phé dé tong hop.

Trong qua trinh thuc hién, truong hop c¢6 kho khan, vuéng mac kip thoi
phan anh, dé xuat hudng xtr Iy vé van phong UBND xa (Qua Coéng chiic vin
phong thdng ké x&) dé tham muu UBND x3 xem xét, giai quyét theo quy dinh.
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